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10% dos trabalhadores da
Unido Europeia A taxa de acidentes de
trabalho no sector da

saude, em Portugal, é 34%

’ superior a média
sector da saude e da comunitéaria.

proteccéao social

O sector da saude apresenta uma elevada taxa de incidéncia de disturbios
musculo-esqueléticos relacionados com o trabalho, apenas precedido do
sector da construgéao.

Segundo a Agéncia Europeia para a Seguranc¢a e Satude no Trabalho
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PRINCIPAIS FACTORES DE RISCO

= Esforgos mdusculo-esqueléticos - posturas de trabalho
incorrectas, cargas pesadas;

= Agentes biol6gicos — microrganismos, virus;

» Agentes quimicos — nomeadamente desinfectantes, gases
anestésicos e antibioticos;

» Radiagdes;

» Quedas, cortes, lesées com agulhas, choques eléctricos, ...;
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PRINCIPAIS FACTORES DE RISCO

= Agressoes fisicas, morais e legais;
= Turnos variaveis, ritmo de trabalho e trabalho nocturno;

» Qutros factores que contribuem para o stress - situagbes
traumaticas, bem como factores relacionados com a organizagéo
do trabalho e o relacionamento com os colegas.
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Necessidade de melhoria das condi¢des de trabalho
Cumprimento das obrigagdes legais

4

Adopcéao de um Sistema de Gestéo de
Segurancga e Saude no Trabalho (SHSST)

(dependente da vontade e do empenho da gestao)

4

Servicos de Seguranga, Higiene e Saude no Trabalho (SHST)
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Responsabilidade mutua

Administracdo — define e fornece condigbes necessarias para um correcto
desempenho

Colaboradores — cumprem o definido e alertam para o que esta menos correcto
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PRINCIPIOS DE GESTAO DA PREVENGCAO

® Boa gestdo — o exemplo vem de cima;

® Cooperacgao — colaboragéo activa dos trabalhadores envolvidos, devem
sentir que fazem parte do processo de transformacao;

® Conhecimento da politica;

® Compromisso — chefias e direcgdes;

® Recursos — devem ser disponibilizados ;

® Definicdo de tarefas - definir com clareza as fungdes e
responsabilidades para a implementagao da cultura da seguranga dentro
da organizagao.
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ESTRATEGIAS

® |dentificacdo dos perigos e situagdes perigosas existentes nos locais de
trabalho;

® Avaliacio dos riscos — probabilidade e frequéncia da exposi¢cdo de pessoas e
provaveis consequéncias;

® Desenvolver uma atitude de seguranca (cultura de seguranca):
° Disciplinar a correcta utilizagdo da protecgao individual;
° Promover a comunicac¢ao;
° Eliminar os riscos na fonte, minimizar a quantidade e gravidade da
exposi¢ao;
° Implementar — sistemas de seguranga e BOAS PRATICAS.

® Medir o desempenho - avaliagdes periddicas das situagdes de risco.
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BOAS PRATICAS - O QUE SAO?

Praticas recomendadas no desenvolvimento das tarefas
diarias.
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BOAS PRATICAS - OBJECTIVOS

m Melhoria das condigbes de trabalho e promog¢ao da
segurancga e saude dos trabalhadores

m Promogao da eficiéncia
m Promogao da qualidade

m Reduc¢io dos riscos que decorram de perigos previamente
identificados

m Redugado permanente e identificavel do risco em causa
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AS BOAS PRATICAS DEVEM

= Ser efectuadas apds uma identificagdo adequada dos
perigos e consequentes riscos;

= Concentrar-se na identificagéo dos riscos na origem;

= Ser identificaveis como as ac¢des que levaram a reducao do
risco;

= Obter um beneficio identificavel e permanente;
= Ser eficazes e eticamente aceitaveis;
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AS BOAS PRATICAS DEVEM

= Ser solugdes ja aplicadas e nao tedricas ou hipotéticas;

= Cumprir os requisitos legislativos do Estado-Membro em
que foi aplicada e, de preferéncia, ir além dessas normas
minimas;

= Incluir uma abordagem participativa entre as entidades
patronais e os trabalhadores;

= Ser actualizadas;

Rui Umbelino




" JEE

BOAS PRATICAS EM MEIO HOSPITALAR

AS BOAS PRATICAS
DEVEM ACTUAR
SOBRE

COMPONENTES MATERIAIS DO
TRABALHO

O local de trabalho, o ambiente de trabalho, as
ferramentas, as maquinas e materiais, as
substancias e agentes quimicos, fisicos e
biolégicos, os processos de trabalho e a

organizagao do trabalho.

Lei n.° 35/2004, de 29 de Julho, Artigo 213°
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AS BOAS PRATICAS PRINCIPIOS GERAIS DE
DEVEM RESPEITAR PREVENCAO

= Evitar os riscos

= Avaliar os riscos que ndao possam ser evitados

= Substituir elementos perigosos por outros néo perigosos ou menos perigosos
= Combater os riscos na sua origem

» Planificar a prevengéao

= Aplicar medidas de protecgao colectiva de preferéncia a protecgao individual
= Adaptar o trabalho ao individuo

= Atender ao estado de evolugéo da técnica

» Dar as devidas instrugoes aos trabalhadores
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FACTORES DE RISCO DE
NATUREZA FISICA

Exemplo de Boas Praticas
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A exposicao ao ruido pode causar

= Perturbagdes fisiolégicas diversas -tensdo muscular,
alteracées da frequéncia cardiaca, HTA (alteracdes no
ECG), estreitamento no campo visual, vertigens, ...

= Sistema nervoso central — alteragdes da memoéria e do sono

* Psiquicos — mau estar, ansiedade e stress

» Perturbagdes da actividade - fadiga, diminuicdo da
capacidade de concentragio e do rendimento

= Surdez

Rui Umbelino
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BOAS PRATICAS Formagéio W
Sensibilizagdo

MEDIDAS
ORGANIZACIONAIS Informacéao

/ )
Actuacao
sobre a fonte

Rotatividade 1

Amortecimento de
vibragdes

Eliminacdo da fonteL

— MEDIDAS Isolamentos }

CONSTRUTIVAS SONOrOS

Actuacio sobre a N

via de Substituigao de )
\ propagagao revestimentos _ Cabines
insonorizadas
N
MEDIDAS DE LBarreiras acL’lsticasJ
PROTECCAO
INDIVIDUAL { Abafadores
{Tampées auditivos foRnEcac
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A exposicao pode causar

Efeitos Somaticos - verificam-se directamente nas pessoas
irradiadas

Efeitos Genéticos - verificam-se na descendéncia das pessoas
irradiadas

Efeitos Estocasticos

(cuja probabilidade, mas nado necessariamente a gravidade, se
considera proporcional a dose)

Ex.: cancro da pele, leucemia, cancro 6sseo, carcinoma do pulméo

Efeitos Nao Estocasticos

(cuja gravidade € proporcional a dose, manifestando-se a partir de
determinado nivel)

Ex.. queimaduras cutdneas ndo malignas, perda de fertilidade,
catarata, . . .

Radiagoes

ionizantes

Rui Umbelino




" JE

BOAS PRATICAS EM MEIO HOSPITALAR
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BOAS PRATICAS Monitorizagso W
(dosimetros) Formacéo (
MEDIDAS Procedimentos de B Rotatividade
ORGANIZACIONAIS actuagéo Informag&o
) J
Tempo de Sensibilizagédo
exposi¢ao
Radiagoes , MEDIDAS Paredes com chumbo )
ionizantes CONSTRUTIVAS Portas blindadas

seguranca

N
Vidros L
chumbineos Sinalizagéo de

N

MEDIDAS DE | Oculos, aventais, Iuvas}
PROTECCAO | protecgdo da tirdide, ...
J Formacéo ‘]

INDIVIDUAL
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@entificagéo das fontes de perigo \

=Avaliagdo dos riscos

Radiolégica

Comiss3o =ldentificagéo dos profissionais expostos
=Aplicacido de acg¢bes preventivas e correctivas

=Acgoes de formacgéo

Q/Ionitorizagéo J
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FACTORES DE RISCO DE
NATUREZA QUIMICA

Exemplo de Boas Praticas
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A exposicao pode causar

Alergizantes e Irritantes

Pneumoconiéticos ou Fibrogénicos
Contaminantes Toxicos )
Quimicos _ E A |
Irritantes o\ N
-~ ) N\

Asfixiantes

Narcéticos e Anestésicos

Cancerigenos
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BOAS PRATICAS

Siga a hierarquia das medidas destinadas a prevenir ou
reduzir a exposi¢ao dos trabalhadores as SP:

Eliminacdo — a melhor forma de diminuir os riscos associados
as SP

Substancias Elimine a necessidade de utilizar SP através da
perigosas (SP) alteracao do processo ou do produto em que a
substancia é utilizada;

Substituicdo — quando a eliminagéo ndo é possivel
Substitua a SP por alternativas que nao sejam perigosas
OuU que sejam menos perigosas.
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BOAS PRATICAS

Controlo — se uma substancia ou processo ndo puderem ser
eliminados ou substituidos

Previna ou reduza a exposi¢ao:

-.Confinando o processo de emissao de SP;

. Controlando a emissao na fonte;

Substancias

perigosas - Melhorando a gestéo dos processos;

(SP) - Adoptando solugdes técnicas que minimizem a

exposicao;

- Reduzindo o nimero de trabalhadores expostos;

- Nao podendo evitar a exposicao, certifique-se de
que os trabalhadores possuem equipamento de
proteccdo individual adequado e que recebem
formagao para a utilizagdo do mesmo.
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BOAS PRATICAS RELATIVAS A
INFORMAGCAO E COMUNICAGCAO

- Acesso a uma lista de substancias perigosas utilizadas
ou geradas pelo processo de trabalho;

. Acesso a Fichas de Dados de Seguranga (FDS) e
documentos semelhantes para cada substancia
perigosa utilizada;

Substancias

perigosas (SP)

- Produgdao de instrugdes de trabalho baseadas em
informagdes sobre as SP;

- Certificagdo de que os recipientes utilizados para as
SP estéo rotulados de forma clara;

Rui Umbelino
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BOAS PRATICAS RELATIVAS A
INFORMAGCAO E COMUNICAGCAO

.Comunicagao dos resultados da avaliagdo dos riscos;

. Didlogo regular com os trabalhadores acerca de
potenciais problemas de saude e seguranga;

Substancias

perigosas (SP)

- Disponibilizagao de todas as informagdes, instrugdes e
formagdo relevantes para os trabalhadores no que
respeita as SP presentes no local de trabalho.
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FACTORES DE RISCO DE
NATUREZA BIOLOGICA

Exemplo de Boas Praticas

Rui Umbelino

"

BOAS PRATICAS EM MEIO HOSPITALAR

A exposicao pode causar

Agentes
Biolégicos
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Formagao e Informagao

Dominio das técnicas utilizadas

Condigées de trabalho

Conhecimento das precaugdes basicas em biossegurancga
Participacao de acidentes e incidentes

Imunizagéo (anti-hepatite B)

@dados com materiais perfurocortantes: \

Agentes Planear um manuseamento seguro
Biologicos Uso de Equipamentos de Protecgéo Individual

Nunca utilizar os dedos como apoio

N&o recapsular as agulhas, nem retira-las da seringa
manualmente

Depositar todo o material perfurocortante nos recipientes
especificos
Os contentores ndo devem ser preenchidos acima do
limite de dois tergcos da sua capacidade e devem estar

{()ximos do posto de trabalho /
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COMISSAO DE
HIGIENE E MEDICINA DO GRUPO DE
EPIDEMIOLOGIA TRABALHO RESIDUOS
INFECCIOSA
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FACTORES DE RISCO DE
NATUREZA PSICOSSOCIAL

Exemplo de Boas Praticas
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Agressoes fisicas, morais e legais;

Turnos variaveis, ritmo de trabalho e trabalho nocturno;
Organizacgao do trabalho; Sobrecarga de trabalho;
Relacionamento com os colegas;
Perspectivas de promocao;

Conflito casa-trabalho;

Stress

(Manifestagbes aos niveis biofisiolégico, comportamental, emocional e cognitivo)
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= Apoio emocional por parte das chefias.

= A criagdo de programas vigilancia da saude, de exercicio fisico, de treino
de lideranga, de trabalho em equipa e de reestruturagao do trabalho.

= Seminarios sobre gestdo de stress, redugdo de peso, deixar de fumar e
exercicio fisico, tal como o aerébica.

= Reorganizagédo do horario dos profissionais tendo em conta situagdes de
conflito casa-trabalho.

Rui Umbelino

" JEE
BOAS PRATICAS EM MEIO HOSPITALAR

=Relagbes interpessoais
Formacao =Assertividade

=Gestao de stress

Programa de
cessagao [-Acompanhamento médico J

tabagica
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A INTERIORIZACAO DE
PRATICAS DE TRABALHO SEGURAS
E UM DEVER DE TODOS OS INTERVENIENTES
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